REFERAT Strategisk Chefforum d. 16-01-2020

Meadedato Torsdag d. 16. januar 2020 kl. 12:30

Maeodested Sondersg Radhus, Tingstedet 2
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Retningslinjer for ledelsestilsyn - gkonomisk og administrativ (kl. 13.30-13.45)
Droftelse af ny ungestrategi (kl. 13.45-14.15)
Regelset for "ambulancemapper" (kl. 14.15-14.25)
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Orientering

Orientering

om ny vejledning til behandling af aktindsigtsanmodninger (kl. 14.40-14.50)



Punkt 1: Organisationens Strategi- og Udviklingsplan 2020-2021 (kl. 12.30-
13.30)

Sagsfremstilling

1. Organisationens Strategi- og Udviklingsplan 2020-2021 (kl. 12.30-13.30) Abent
Sagsnr. 480-2019-26389 Dok.nr. 480-2020-5247

Sagens kerne

Direktionen har de seneste méaneder arbejdet med formulering af Organisationens Strategi- og Udviklingsplan 2020-2021.
Denne erstatter Direktionens Strategi- og Udviklingsplan. Strategisk chefforum kvalificerer udkastet og giver konkrete
input til effektmél og indikatorer, samt handling og ressourcer.

Indstilling
Strategisk chefforum drefter Direktionens udkast til Organisationens Strategi- og Udviklingsplan 2020-2021.
Strategisk chefforum giver konkrete input til effektmal og indikatorer, samt handling og ressourcer.

Sagens baggrund

Siden 2012 har direktionen arbejdet med to-tre arige strategi- og udviklingsplaner. Som noget nyt har Direktionen
besluttet at erstatte det, der tidligere har heddet Direktionens Strategi- og Udviklingsplan, med Organisationens Strategi-
og Udviklingsplan, geeldende fra 2020. Organisationens Strategi- og Udviklingsplan 2020-2021 bliver den samlede
strategi- og udviklingsplan for hele organisationen. Der vil saledes ikke leengere blive udarbejdet serskilte strategi- og
udviklingsplaner for de enkelte direkteromrader.

Organisationens Strategi- og Udviklingsplan 2020-2021 tager naturligt afsat i Vision 2021 og de politisk godkendte
politikker og strategier. Med dette afsaet beskrives de primare overordnede udfordringer, som Nordfyns Kommune star
overfor i de kommende &r, og de malseatninger vi har for at lose udfordringerne. Et centralt element i forhold til lesning af
udfordringerne er, at der formuleres effektmal og underliggende indikatorer. Dette skal hjelpe os som organisation med at
styre i den rigtige retning og lebende folge op pé udviklingen.

Organisationens Strategi- og Udviklingsplan 2020-2021 indeholder ogsa beskrivelse af hvordan vi skaber
forudsatningerne for, at vi kan lykkes med at lgse udfordringerne. Disse forudsatninger geres praksisnare ved at der
formuleres hvilke handlinger og ressourcer der skal til, for at vi kan lgse udfordringerne.

Ovenstidende bygger pa ambitionen om at udvikle fzlles fokus, sprog og kompetencer omkring at arbejde effektbaseret.

Strategisk chefforum forbereder sig til dette punkt ved at leese Organisationens Strategi- og Udviklingsplan 2020-2021 (i
bilag), med sarlig fokus pa at give input til effektmal, indikatorer, handlinger og ressourcer.

Pa meadet faciliterer Strategi og Politik en proces hvor Strategisk chefforum kvalificerer Strategi- og Udviklingsplanen

2020-2021 og giver konkrete input til effektmal og indikatorer, samt handling og ressourcer.
Ditte Clément deltager under dette punkt, med henblik pa at samle input til videre proces.

Okonomiske oplysninger

Lovgrundlag
Intet.

Bilag
480-2020-4547  Organisationens strategi- og udviklingsplan 2020-2021 v.03

Beslutning



Strategisk chefforum den 16. januar 2020
Fravaerende: Gitte Hoj Nielsen, Karsten Poulsen

Morten V. Pedersen indledte dreftelsen af organisationens strategi- og udviklingsplan for 2020-2021 med at praesentere de
overordnede strategiske udfordringer og lesninger for Nordfyns Kommune i de kommende ar.

Strategisk chefforum dreftede og kvalificerede effektmél og indikatorer, handlinger og ressourcer ift. udfordringerne.
Inputtene bliver indarbejdet frem mod direktionens videre faerdiggerelse.

Tidsplanen for den videre proces er:

Uge 4: Direktionen kvalificerer planen

Uge 5: Chefgrupperne kvalificerer - Ditte Clement fra Strategi og Politik deltager
Uge 8: Direktionen faerdigger planen

5.-6. marts: Lederforum arbejder med planen

Uge 12: OK orienteres

Bilag

Organisationens strategi- og udviklingsplan 2020-2021 v.03



Punkt 2: Retningslinjer for ledelsestilsyn - skonomisk og administrativ (kl.
13.30-13.45)

Sagsfremstilling

2. Retningslinjer for ledelsestilsyn - ekonomisk og administrativ (kl. 13.30-
13.45) Abent

Sagsnr. 480-2019-24654 Dok.nr. 480-2020-5177

Sagens kerne
Okonomi og Len er i gang med at revidere Principperne for gkonomistyring og de tilherende bilag som beskriver
kommunens procedurer og kontroller indenfor skonomistyringen.
Indstilling
Det indstilles, at de foresldede ledelsestilsyn dreftes med henblik pa
om kontrollerne er tilstraeekkelige til at afdeekke de ekonomiske risici
om de foresldede kontroller i Nem@konomi er i overensstemmelse med behov

Sagens baggrund
Den generelle gkonomistyring er beskrevet i Principper for ekonomistyring. Generelt har @konomi og Len stort fokus pa,
at gkonomisystemet er opsat pd en sddan made at behovet for kontroller minimeres.

Som bilag til Principper for ekonomistyring er retningslinjerne for ledelsestilsyn beskrevet. De nuvarende retningslinjer
er tilfgjet. @konomi og Len er i gang med at genbesgge retningslinjerne men egnsker samtidig en droftelse med Strategisk
chefforum og de vurderer, at der evt. er andre risici, der skal/ber afdakkes.

Samtidig er @konomi og Lon i gang med i Nem@konomi at automatisere processen omkring ledelsestilsyn. Nem@konomi
indeholder ligeledes et modul til dokumentation af stikprevekontrol af bilag.

Informationssikkerhedsudvalget har ligeledes godkendst, at tilsynet og dokumentationen for ledelsestilsyn fremover er en
del af Nem@konomi.

Ledelsestllsynet foregar som falgende:
Okonomi og Len laver lobende og i serdeleshed i forbindelse med regnskabsafslutningen ledelsestilsyn
Institutionslederne dokumenterer skonomisk ledelsestilsyn i forbindelse med regnskabsafslutningen
Jkonomi og Len har et tvaergdende team som lgbende definerer og udarbejder tvaergédende kontroller
Okonomi og Len gennemforer arligt minimum 6 servicebesog pé institutioner
Revisionen besager 2 institutioner i forbindelse med regnskabsafslutningen

Okonomiske oplysninger

Lovgrundlag
Principper for gkonomistyring.

Bilag
480-2020-6169 Kontrolpunkter i Nem@konomi - ledelsestilsyn/stikprevemodulet

Beslutning
Strategisk chefforum den 16. januar 2020
Fraveerende: Gitte Hgj Nielsen, Karsten Poulsen

Gitte Clemmensen prasenterede nye retningslinjer for skonomisk og administrativt ledelsestilsyn, herunder opsatning af
stikpravekontrol pa bilag.



De nye retningslinjer udger grundlaget fra ledelsestilsyn i februar 2020 (kontrol for januar).

Strategisk chefforum udtrykte stor tilfredshed med de nye retningslinjer.
Bilag

Kontrolpunkter i Nem@konomi - ledelsestilsyn/stikprevemodulet



Punkt 3: Dreftelse af ny ungestrategi (kl. 13.45-14.15)

Sagsfremstilling

3. Dreftelse af ny ungestrategi (kl. 13.45-14.15) Abent
Sagsnr. 480-2019-24148 Dok.nr. 480-2020-6449

Sagens kerne

Serligt Udvalg — Bedre veje til uddannelse og job behandler pa dets januar-mede heringsudkast til en ny ungestrategi.
Med sagen prasenteres strategiarbejdet for Strategisk chefforum, og der laegges op til dreftelse med det formal, at
kvalificere den konkrete strategi, drefte konsekvenser i de enkelte afdelinger og kommunens arbejde med strategier i et
effektbaseret perspektiv.

Indstilling
Direktoren for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Strategisk chefforum drefter strategiens substans, dens konsekvenser
samt kvaliteten i forhold til kommunens enske om at arbejde mere effektbaseret.

Sagens baggrund
Det tvaerpolitiske udvalg Serligt udvalg — Bedre veje til uddannelse og job’ behandler pa dets mede den 14. januar et
haringsudkast til ny ungestrategi.

Strategien omhandler de 15-29-arge og har uddannelse og job til alle unge som hovedformal.

Det er planen at sende forslaget i hering i perioden 20. januar — 21. februar 2020. Herefter behandles sagen endnu engang
i Seerligt udvalg, hvorefter den sendes til behandling i de tre velfeerdsudvalg (Berne- og Unge, Social- og Sundhed samt
Arbejdsmarkedsudvalget) og efterfolgende til godkendelse i Kommunalbestyrelsen.

P4 bagrund af et kort opleg pa chefforum-medet legges op til dreftelse

»  af strategien med fokus pé strategiens kvaliteter som effektbaseret strategi og hvad det kraever at implementere
strategien

» afindholdet i afsnittet den nordfynske kontekst, som er relevant for kommunen strategiske politiske og administrative
ledelse

*  Den sa&rlige tverpolitiske ledelsesmodel for omradet (se
https://web.firstagenda.com/viewagendaitem/viewagendaitemdocument/16345312/document/30480223#/)

Okonomiske oplysninger

Ingen

Lovgrundlag
Intet.

Bilag
480-2019-236391 Horingsudgave ungestrategi januar 2020

Beslutning
Strategisk chefforum den 16. januar 2020
Fravaerende: Gitte Hoj Nielsen, Karsten Poulsen

Mogens Bak Hansen praesenterede Ungestrategiens indhold med henblik pé at sikre, at Strategisk chefforum kan bidrage
til Ungestrategiens implementering. Strategisk chefforum dreftede serligt de tveergaende potentialer og behov for
samarbejde pa udvalgte omrader/kontekster, herunder:

- bymiljeer, geografi og mobilitet

- uddannelsesmuligheder

- arbejdsmarked

- sundhed


https://web.firstagenda.com/viewagendaitem/viewagendaitemdocument/16345312/document/30480223#/

Bilag

Heringsudgave ungestrategi januar 2020



Punkt 4: Regelset for "ambulancemapper" (kl. 14.15-14.25)

Sagsfremstilling

4. Regelsat for "ambulancemapper' (kl. 14.15-14.25) Abent
Sagsnr. 480-2019-1349 Dok.nr. 480-2020-6958

Sagens kerne
Regelsattet for "ambulancemapper” blev droftet pA OmrddeMED Radhusene i november 2019. OmradeMED Rédhusene
besluttede at emnet skal tages op i Strategisk chefforum.

Indstilling
Forelegges til dreftelse.

Sagens baggrund
Regelsattet for "ambulancemapper” blev dreftet pA OmradeMED Radhusene.

Skal oplysningerne sté i en lukket kuvert, i en mappe eller i Nova.
Hvad fungerer bedst i en presset situation og overholdes reglerne.

Okonomiske oplysninger

Lovgrundlag
Intet.

Beslutning
Strategisk chefforum den 16. januar 2020
Fravaerende: Gitte Hoj Nielsen, Karsten Poulsen

Strategisk chefforum dreftede behov for ensartethed péd omradet, og hvordan det sikres, at der er kontaktinformationer pa
medarbejderes parerende.

Folgende blev besluttet:
- at det besluttes lokalt, om kontaktinformationer skal opbevares i et fagsystem eller fysisk pa arbejdspladsen
- det er lederen, der har kompetencen til at beslutte, hvad man ger pa de enkelte arbejdssteder



Punkt 5: Fravearsrapportering pr. 31. december 2019 - HovedMED

Sagsfremstilling

5. Fravarsrapportering pr. 31. december 2019 - HovedMED Abent
Sagsnr. 480-2019-28557 Dok.nr. 480-2019-241563

Sagens kerne
Fraversstatistikken pr. 31. december 2019 for HovedMED er udarbejdet.

Fraveaersrapporterne indeholder nu tre maéltal:
Antal sygefraveersdage pr. drsverk
Faktisk sygefraveer i procent for 12 méneder
Andel uden sygefraver i procent

Indstilling
Det indstilles, at
fravarsstatistikken droftes

Sagens baggrund
Samlet set for HovedMED’s omréade ligger fravaret 0,1 procentpoint hgjere pr. 31. december 2019 i forhold til pr. 31.
december 2018.

Figur 1 i statistikken, som viser fravaeret ménedsvis for arene 2018 og 2019, viser, at fraveret de forste otte méneder 14
hejere 1 2019 i forhold til 2018. Fra september til og med december 2019 14 fraveret lavere end i de samme maneder i
2018.

Det kan konstateres, at maltallene for HovedMED’s omréde ikke er néet for perioden 2019.

Antal svoe- ndel Estimeret
Sygefravaers— ye uden lenudgift ved
ffravaersdage
procent o sygefraveer |[sygefraveer
Fravaers- pr. arsverk |
i procent
rapport pr.
31. dec. 2019 Seneste  |[Forrige [Seneste 12 Seneste 12 [Seneste 12 mdr.
12 12 imdr. mdr.
imdr. imdr.
Maltal Maltal Maltal I hele kr.
HovedMED
4,3 % 11,2 dage 33,0 %
HovedMED 5,4 % 5,3 % 14,0 dage 27,7 % 44.916.795

Seneste 12 méaneder: 1. januar 2019 — 31. december 2019.
Forrige 12 maneder: 1. januar 2018 — 31. december 2018.

Fraveret for OmradeMED Teknik, Erhverv og Kultur ligger 2,7 procentpoint lavere pr. 31. december 2019 i forhold til pr.
31. december 2018. Fravaeret har ligget lavere i alle manederne i 2019 i forhold til 2018. (Figur 1).
OmradeMED Teknik, Erhverv og Kultur har indfriet alle tre maltal pr. 31. december 2019.

For de gvrige OmradeMED galder folgende pr. 31. december 2019 i forhold til 2018:
Bern og Unge: fravaeret ligger 0,2 procentpoint hgjere.

Radhusene: fraveeret ligger 1,1 procentpoint hgjere.

Social og Arbejdsmarked: fraveeret ligger 0,1 procentpoint lavere.

OmrddeMED Radhusene har indfriet maltallet ”Andel uden sygefraver”.



Nedenstaende tabel viser méltal for OmradeMED-udvalgene:

Sygefraveers— ntal syge- |Andel uden
Procent fraveersdage |sygefravaer
pr. arsveerk i procent

MED-udvalg Maltallene er gzeldende for 12 méneder
Born og Unge 3,5% 9,0 dage 30,0 %
Radhusene 3,0 % 7,8 dage 30,0 %
Social og Arbejdsmarked 5,8 % 15,1 dage 30,0 %
Teknik, Erhverv og Kultur 3,3 % 8,5 dage 30,0 %

Nedenstaende tabel viser faktisk sygefravar for OmradeMED-udvalgene:

Faktisk sygefravaer
Andel Estimeret
Fraveers- Sygefraveers— Antal syge- den lonudgift ved
rapport pr. Procent fraversdage kveefraveer |svoefravaer
31. dec. 2019 pr. arsverk R ve
1 procent
Seneste If; e ISeneste Seneste I hele kr
MED-udvalg 12 mdr. 12 mdr. 12 mdr. )
imdr.
Born og Unge 5,2 % 5,0 % 13,6 dage 27,8 % 19.318.343
Rédhusene 4,0 % 2.9 % 10,4 dage 34,7 % 5.014.125
Social og o o o
Arbejdsmarked 6,5 % 6,6 % 16,9 dage 23,9 % 18.965.165
E;kgiirhvew 6%  53% 6,8 dage 40,3 % 1.257.371

Sejlediagrammet viser udviklingen i sygefraversprocenten maned for maned sammenlignet med samme méaned éret for.
Tabel 1 viser sygefraversprocenten de seneste 12 maneder sammenlignet med de forrige 12 méneder, altsé et interval pa 2
ar, samt ”Andel uden sygefraver”.

Tabel 2 viser sygefraveret de seneste 12 maneder opdelt pa perioder samt den estimerede lenudgift i forbindelse med
sygefraveret.

Datagrundlag for fraveersrapporterne

Ansattelsesforhold:

Ansatte pd manedslennede forud- og bagud, herunder vikarer pd ménedslen.

Rapporten omfatter ikke folkevalgte, personer i lontilskud og ansatte under serviceloven. Ligeledes er timelennet
personale udeladt af rapporten.

Sygefraveer:
Sygefraver indeholder fravaerskoderne ”Sygdom”, ”Delvis sygdom”, ”Arbejdsskade”, “Delvist Arbejdsskade”, ”Sygdom
med § 56-aftale” og “Nedsat tjeneste”.

Okonomiske oplysninger



De estimerede lenudgifter udbetalt i forbindelse med sygefravaer de seneste 12 méneder udger knap 45 mio. kr. for
HovedMED’s medarbejdere.

Belabet er beregnet med udgangspunkt i den gennemsnitlige timelen for den organisatoriske enhed gange de faktuelle
fraveerstimer.
Der er ikke medtaget udgifter til aflonning af vikarer.

Lovgrundlag

Intet.

Bilag

480-2020- Fraveersrapport - OmradeMED Teknik, Erhverv og Kultur - pr. 31.
2512 december 2019

480-2020- Fravarsrapport - OmrddeMED Social og Arbejdsmarked - pr. 31.
2511 december 2019

480-2020- Fravarsrapport - OmradeMED Radhusene - pr. 31. december 2019
2509

480-2020- Fraveersrapport - OmradeMED Beorn og Unge - pr. 31. december
2508 2019

480-2020- Fravearsrapport - Hoved-MED - pr. 31. december 2019

2506

Beslutning

Strategisk chefforum den 16. januar 2020
Fravaerende: Gitte Hoj Nielsen, Karsten Poulsen

Orientering foretaget.

Bilag

Fraversrapport - OmradeMED Teknik, Erhverv og Kultur - pr. 31. december 2019
Fraversrapport - OmradeMED Social og Arbejdsmarked - pr. 31. december 2019
Fravaersrapport - OmradeMED Radhusene - pr. 31. december 2019
Fraversrapport - OmradeMED Bern og Unge - pr. 31. december 2019

Fraversrapport - Hoved-MED - pr. 31. december 2019



Punkt 6: Orientering om ny vejledning til behandling af
aktindsigtsanmodninger (kl. 14.40-14.50)

Sagsfremstilling

6. Orientering om ny vejledning til behandling af aktindsigtsanmodninger (kl. 14.40-
14.50) Abent

Sagsnr. 480-2019-28837 Dok.nr. 480-2019-243789

Sagens kerne
Orientering om ny vejledning til behandling af aktindsigtsanmodninger i Nordfyns Kommune.

Indstilling
Forelagges til orientering.

Sagens baggrund
Pé baggrund af Strategisk chefforums enske om at professionalisere behandlingen af aktindsigtsanmodninger i Nordfyns
Kommune, er der af Strategi og Politik blevet udarbejdet en vejledning til behandling af aktindsigtsanmodninger.

Vejledningen kan bruges af alle kommunens afdelinger, da der er en udferlig gennemgang af reglerne for aktindsigt efter
bade offentlighedsloven, forvaltningsloven samt miljgoplysningsloven. Vejledningen er vedhaftet som bilag.

Derudover er der tillige oprettet 12 brevskabeloner i Nova og DUBU, som kan bruges lgbende i behandlingen af
aktindsigtsanmodningen. Skabelonerne skal lette arbejdet med behandlingen af aktindsigter, sdledes det er nemt blot at
udfylde de relevante oplysninger.

Skabelonerne og vejledningen skal vaere med til at sikre en professionel og ensartet behandling af aktindsigtsanmodninger
i kommunen.

I forbindelse med udarbejdelsen af den nye vejledning er der oprettet et netvaerk bestdende af neglepersoner fra udvalgte
afdelinger i hvert direkteromrade, som har veret med til at kvalificere vejledningen og skabelonerne.

Noaglepersonerne er:

Marianne Nielsen, Bern & Unge, mni@nordfynskommune.dk

Bjarne Herholdt Rasmussen, Team Job & Rehabilitering, bhr@nordfynskommune.dk

Mette Skjold Serensen, Natur og Milje, mss@nordfynskommune.dk

Marianne Frydensberg Larsen, Administration Sundhed & Rehabilitering, mfj@nordfynskommune.dk

Dorthe Haugaard, Budget, Lon & Analyse, dha@nordfynskommune.dk

Disse neglepersoner skal i fremtiden kunne bruges af medarbejderne i de respektive afdelinger, hvis der er spergsmal og
tvivl i forbindelse med behandling af en aktindsigtsanmodning. Strategi og Politik er ngglepersonernes radgivere og
specialister i forhold til juridiske vurderinger.

Endeligt er der oprettet et veerktej pé intranettet, hvor vejledningen samt anden relevant information er tilgengelig. Link
til veerktejet pa intra: https:/intranet.nordfynskommune.dk/V%c3%a6rkt%c3%b8jer/Aktindsigt

Okonomiske oplysninger
Sagen har ikke varet forelagt @konomi og Lon.

Lovgrundlag
Offentlighedsloven.
Forvaltningsloven.
Miljeoplysningsloven.

Bilag
480-2019-238103 Vejledning til aktindsigtsanmodninger - intra dec 2019


mailto:mni@nordfynskommune.dk
mailto:bhr@nordfynskommune.dk
mailto:mss@nordfynskommune.dk
mailto:mfj@nordfynskommune.dk
mailto:dha@nordfynskommune.dk
https://intranet.nordfynskommune.dk/V%c3%a6rkt%c3%b8jer/Aktindsigt

Beslutning
Strategisk chefforum den 16. januar 2020
Fraveerende: Gitte Hgj Nielsen, Karsten Poulsen

Strategisk chefforum fik en orientering om arbejdsgruppens arbejde og den faerdige vejledning og skabeloner til at
professionalisere og strukturere arbejdet med aktindsigter.

Arbejdsgruppen fortsatter som fagligt netveerk pa omradet. Der forestar en vigtig ledelsesopgave i at sikre den videre
implementering og organisering af aktindsigtsopgaverne.

Bilag

Vejledning til aktindsigtsanmodninger - intra dec 2019



Punkt 7: Orientering

Sagsfremstilling

7.  Orientering Abent
Sagsnr. 480-2019-1349  Dok.nr. 480-2019-212714

Sagens kerne
Orientering.

Indstilling
Forelaegges til orientering.

Sagens baggrund
Folgende emner er til orientering:

Okonomiske oplysninger
Sagen har ikke varet forelagt @konomi og Lon.

Lovgrundlag
Intet.

Beslutning
Strategisk chefforum den 16. januar 2020
Fravaerende: Gitte Hoj Nielsen, Karsten Poulsen

Der blev orienteret om:
- [T-infrastrukturanalysen og de videre skridt.
- Der er igangsat en opdatering af projektledelseshdndbogen og -modellen, og der udbydes uddannelse i lebet af foréret.
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