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Punkt 193: Godkendelse af dagsorden

S2024-230

Sagens kerne
Godkendelse af dagsorden for mødet.

Administrationens indstilling
Administrationen indstiller, at dagsordenen godkendes.

Sagens baggrund
Godkendelse af dagsorden for mødet.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Seniorrådet.

Lovgrundlag
Intet.

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024
Godkendt.



Punkt 194: Opfølgning fra sidste møde

S2024-231

Sagens kerne
Opfølgning på punkter fra sidste møde i Seniorrådet.

Administrationens indstilling
Forelægges til drøftelse.

Sagens baggrund
Opfølgning på punkter fra sidste møde i Seniorrådet.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Seniorrådet.

Lovgrundlag
Intet.

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024
Drøftet.

Der er arbejdet videre med planlægning af Borgerseminar i efteråret 2024.

Der er fremsendt ansøgning på 50.000 kroner til et øget budget for 2025 til at fremme valgdeltagelsen ved
seniorrådsvalget.



Punkt 195: Orientering fra Formanden

S2024-232

Sagens kerne
Orientering fra Formanden.

Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.

Sagens baggrund
Orientering fra Formanden.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Seniorrådet.

Lovgrundlag
Intet.

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024

Medlem af Seniorrådet, John Harfeld, har telefonisk meddelt afbud til dagens møde. Årsagen er sygdom i nærmeste
familie. Der vil i fremtiden kunne forekomme aktiviteter i Seniorrådet, som han ikke kan deltage i.
 
Deltagelse i borgmester Mette Landtved-Holm's reception i anledningen af hendes fødselsdag primo juli.
Borgmesteren har sendt en tak til Seniorrådet for fremmødet.
 
Carsten Elof Eberhard og Gunhild Bentzen deltog den 22. august 2024 i et møde hos direktør Mogens Bak Hansen,
hvor også Ældre Sagen deltog. På mødet blev drøftet et oplæg til et borgermøde i kommunen med emnet "Et styrket
samarbejde mellem civilsamfund og kommunen". Mødet holdes på Nordfyns Gymnasium den 25. november 2024.
Ud over 2 oplæg fra eksterne foredragsholdere skal der være workshops om, hvordan vi udvikler "Ny velfærd"
sammen.

Afhængig af tilslutningen til mødet vil det blive overvejet at arrangere mindre men tilsvarende møder andre steder i
kommunen.
 
Det er kommet Seniorrådet for øre, at Nordfyns Kommune tildeler borgere rengøring med 10 min hver 14. dag.
Direktør Mogens Bak Hansen har efterfølgende tilkendegivet, at der ikke er et rengørings-serviceniveau, der hedder
noget med 10 minutter hver 14. dag.
 
Den 9. oktober 2024 holder Regionsældrerådet en konference på Syddansk Sundhedsinnovation om fremtidens
sundhedsvæsen. Der indsendes en samlet tilmelding for 6 af Seniorrådets medlemmer til mødet.
 



Punkt 196: Referater fra medlemmer der har deltaget i møder/kurser

S2024-233

Sagens kerne
Referater fra medlemmer der har deltaget i møder/kurser.

Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.

Sagens baggrund
Referater fra medlemmer der har deltaget i møder/kurser.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Seniorrådet.

Lovgrundlag
Intet.

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024
Ingen har deltaget i møder/kurser siden sidst grundet sommerferie.



Punkt 197: Budgetopfølgning på eget budget

S2024-235

Sagens kerne
Budgetopfølgning på Seniorrådets eget budget pr. 14.08.2024.

Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.

Sagens baggrund
Budgetopfølgning på Seniorrådets eget budget pr. 14.08.2024.
Forbrugsprocenten udgør 34,81 %.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Seniorrådet.

Lovgrundlag
Intet.

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024
Orientering foretaget.

Bilag

Posteringsoversigt 14.08.2024



Punkt 198: Opfølgning på referater fra Social- og Sundhedsudvalget

S2024-236

Sagens kerne
Seniorrådet følger op på referater fra Social- og Sundhedsudvalget.

Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.

Sagens baggrund
Seniorrådet følger op på referater fra Social- og Sundhedsudvalget.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Seniorrådet.

Lovgrundlag
Intet.

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024
Indsatsområdet pårørende og netværk inddrages i større omfang.

Borgermøde vedrørende samarbejde mellem civil- og lokalsamfund og kommunen.

Forvaltning af § 18 midler i Nordfyns Kommune.

Budgetoplægget for perioden 2025 - 2028 inden for Social- og Sundhedsudvalgets områder.



Punkt 199: Opfølgning på dialogmøde med Social- og Sundhedsudvalget

S2024-236

Sagens kerne
Opfølgning på dialogmøde med Social- og Sundhedsudvalget den 13. august 2024.

Administrationens indstilling
Forelægges til drøftelse.

Sagens baggrund
Opfølgning på dialogmøde med Social- og Sundhedsudvalget den 13. august 2024.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Seniorrådet.

Lovgrundlag
Intet.

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024
Seniorrådet ønsker en forbedret dialog med Social- og Sundhedsudvalget.

Der tages initiativ til et møde med Social- og Sundhedsudvalgets formand og næstformand om, hvordan det kan lade sig
gøre.



Punkt 200: Avisen Seniorliv

S2024-8145

Sagens kerne
Drøftelser omkring avisen Seniorliv.

Administrationens indstilling
Forelægges til drøftelse.

Sagens baggrund
Drøftelser omkring avisen Seniorliv.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Seniorrådet.

Lovgrundlag
Intet.
 

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024
Der er ros til artiklerne. Avisartiklerne lægges på hjemmesiden. Der blev drøftet emner til kommende artikler.



Punkt 201: National demensuge

S2024-8148

Sagens kerne
Seniorrådet har ønsket en drøftelse om indsats for demens på alle områder.

Administrationens indstilling
Forelægges til drøftelse.

Sagens baggrund
Seniorrådet har ønsket en drøftelse om indsats for demens på alle områder.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
Bekendtgørelse om mærkning af demensegnede plejeboliger.

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024
Seniorrådet vil gerne arbejde videre med demenstemaet og målrette det demensugen i uge 19 i 2025.

Derudover vil Seniorrådet gerne skrive noget om aktiviteterne for demente på Nordfyn (samarbejdsaftalen med
Alzheimerforeningen). 

Seniorrådet vil gerne høre mere til demensvenlige boliger.
 



Punkt 202: Valg til Seniorråd 2025

S2024-8395

Sagens kerne
Seniorrådet drøfter valg til Seniorråd i 2025.

Administrationens indstilling
Forelægges til drøftelse.

Sagens baggrund
Seniorrådet drøfter valg til Seniorråd i 2025.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Seniorråd.

Lovgrundlag
-
 

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024
Seniorrådets nuværende medlemmer går i gang med at rekruttere nye medlemmer.

Der skal arbejdes på en folder, der skal handle om, hvad det vil sige at være med i Seniorrådet. Der skal også skrives
herom i Seniorliv.



Punkt 203: Høring af Budget 2025

S2024-8146

Sagens kerne
Budget 2025 samt overslagsårene 2026 - 2028 offentliggøres og sendes i høring i perioden fra den 26. august til den 6.
september 2024.

Administrationens indstilling
Det indstilles, at Seniorrådet drøfter høringsmaterialet for budget 2025 og overslagsårene, samt afgiver høringssvar til
budgetmaterialet.

Sagens baggrund
Budget 2025 samt overslagsårene 2026 - 2028 offentliggøres og sendes i høring i perioden fra den 26. august til den 6.
september 2024.
 
Link til budgetoplægget vil blive eftersendt til Seniorrådets medlemmer, når materialet er klar.

Økonomiske oplysninger
-

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
-
 

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024
Formanden udarbejder et høringssvar til budgettet og sender det rundt til kommentering. 



Punkt 204: Tilsyn 2024 - Hjemmeplejen

S2024-271

Sagens kerne
Kommunalbestyrelsen skal i henhold til Lov om Social Service § 151 føre tilsyn med, at de kommunale opgaver efter §§
83, 83 a og 86 løses i overensstemmelse med de afgørelser, som Kommunalbestyrelsen har truffet efter disse
bestemmelser, og i henhold til de kvalitetsstandarder, som Kommunalbestyrelsen har vedtaget i henhold til § 139.

Administrationens indstilling
Sagen forelægges til efterretning.

Sagen sendes efterfølgende til orientering for Seniorrådet og Handicaprådet.

Sagens baggrund
Kommunalbestyrelsen skal i henhold til Lov om Social Service § 151 føre tilsyn med, at de kommunale opgaver efter §§
83, 83a og 86 leveres i overensstemmelse med den bevilling, borgerne har, og ydes som beskrevet i
Kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder, jf. § 139.
 
De uanmeldte kommunale tilsyn i Nordfyns Kommune i 2024 er udført af STS+, som er en del af Socialtilsyn Syd.
Tilsynene er gennemført i Otterup Hjemmeplejegruppe, Søndersø Hjemmeplejegruppe og Bogense Hjemmeplejegruppe.
 
Tilsynene er udført i perioden fra den 2. april 2024 til den 23. april 2024.

Tilsynene er foretaget med udgangspunkt i: 

Indgået kontrakt og samarbejdsaftale.
Lovmæssige krav; jf. Servicelovens § 151.
Kommunens tilsyns- og værdighedspolitikker.
Kommunens kvalitetsstandarder.
Kommunens informationsmateriale for hjemmeplejen.

 
Kvalitetsvurdering indenfor temaerne:

Kerneopgaven.
Træning.
Livskvalitet.
Samarbejde.

 
STS+ konkluderer følgende på baggrund af tilsynsbesøgene: 

Alle 3 hjemmeplejegrupper har god kvalitet.
Hjemmeplejegruppernes kvalitet afspejler Nordfyns Kommunes kvalitetsstandarder og politikker på området.
Borgerne overordnet set er tilfredse med den hjælp og støtte, de modtager.
Borgerne overordnet set er tilfredse med måden, hvorpå hjælpen ydes.
Hjemmeplejegrupperne arbejder personcentreret og behovsbaseret, med udgangspunkt i en rehabiliterende tilgang.

STS+ har udarbejdet forslag til kvalitetsløft af Nordfyns Kommunes hjemmeplejegrupper:
 
Hjemmepleje Søndersø:
Ledelsen kan med fordel fokusere på:

At al hjælp tager udgangspunkt i en personcentreret og behovsbaseret tilgang (Jr. temaet Kerneopgaven).
At alle vikarer har tilstrækkelig indsigt i den enkelte borgers situation og støttebehov (Jr. temaet Kerneopgaven).
At anvende risikovurdering, når der ydes hjælp til borgere, der periodevis er aktive misbrugere og/eller i psykisk
ubalance (Jr. temaet Livskvalitet).
At alle medarbejdere anvender en respektfuld og værdig kommunikation med alle borgere (Jr. temaet Samarbejde).
At borgerne har indsigt i, hvilke konkrete ydelser, de er bevilget (Jr. temaet Samarbejde).



 
Hjemmeplejen Otterup:
Ledelsen kan med fordel fokusere på:

At borgerne løbende informeres om ændringer i den konkrete hjælp og støtte (Jr. temaet Kerneopgaven).
At borgerne informeres, når der sker væsentlige forsinkelser i forhold til det aftalte tidsrum, hvor hjælpen skal ydes
(Jr. temaet Kerneopgaven).
At beskrivelserne i borgernes døgnrytmeplaner og generelle oplysninger løbende opdateres (Jr. temaet
Kerneopgaven).
At minimere antallet af medarbejdere, der kommer og yder hjælp hos den enkelte borger (Jr. temaet Livskvalitet).

 
Hjemmeplejen Bogense:
Ledelsen kan med fordel fokusere på:

At borgerne har indsigt i den form for hjælp, de aktuelt modtager (Jr. temaet Kerneopgaven).
At medarbejderne yder hjælp til rengøring og andre praktiske opgaver i henhold til kommunens kvalitetsstandard,
samt at borgerne er informeret herom (Jr. temaet Kerneopgaven).
At beskrivelserne i borgernes døgnrytmeplaner og generelle oplysninger løbende opdateres (Jr. temaerne
Kerneopgaven og Rehabiliteringsforløb).
At udlevere pjecen "Velkommen til hjemmeplejen" både ved opstart af hjælp og eventuelt senere i forløbet (Jr.
temaet Samarbejde).

 
Hjemmeplejegrupperne arbejder videre med implementeringen af anbefalingerne fra tilsynet for at styrke den oplevede
kvalitet hos borgerne.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens §§ 15 og 16.
Lov om Social Service § 151.
 

Beslutning på Social- og Sundhedsudvalget 2022-2025 03-06-2024
Taget til efterretning.

Beslutning på Økonomiudvalget 2022-2025 19-06-2024
Taget til efterretning.

Beslutning på Kommunalbestyrelsen 2022-2025 27-06-2024
Taget til efterretning.

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024
Orientering foretaget.
 
 

Supplerende sagsfremstilling
Forelægges til orientering for Seniorrådet.

Bilag

Samlet tilsynsrapport hjemmeplejen NK 2024



Punkt 205: Tilsyn 2024 - Plejehjem

S2024-271

Sagens kerne
Kommunalbestyrelsen skal i henhold til Lov om Social Service § 151 føre tilsyn med, at de kommunale opgaver efter §
83, 83 a og 86 løses i overensstemmelse med de afgørelser, Kommunalbestyrelsen har truffet efter disse bestemmelser og
i henhold til Kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder, jf. § 139.

Administrationens indstilling
Sagen forelægges til efterretning.

Sagen sendes efterfølgende til orientering for Seniorrådet.

Sagens baggrund
Kommunalbestyrelsen skal i henhold til Lov om Social Service § 151 føre tilsyn med, at de kommunale opgaver efter §§
83, 83 a og 86 leveres i overensstemmelse med den bevilling borgerne har, og ydes som beskrevet i
Kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder, jf. § 139.
 
På kommunens plejehjem skal tilsyn være uanmeldte og gennemføres mindst én gang årligt. Tilsyn må ikke udføres af en
person, der har relation til driften af området.
 
De uanmeldte kommunale tilsyn i Nordfyns Kommune i 2024 er udført af STS+, som er en del af Socialtilsyn Syd.
Tilsynene er gennemført på plejehjemmene Møllehaven, Kærgården, Vesterbo, Bryggergården, og Søbo.

Tilsynsbesøgene er gennemført i perioden den 05. marts 2024 til den 22. marts 2024.
 
Tilsynene er foretaget med udgangspunkt i:

Indgået kontrakt og samarbejdsaftale.
Lovmæssige krav; jf. Servicelovens § 151.
Kommunens tilsyns- og værdighedspolitikker.
Kommunens kvalitetsstandarder.
Kommunens informationsmateriale for plejehjem.
Plejehjemmenes hjemmesider.

 
 Kvalitetsvurdering indenfor temaerne:

Kerneopgaven.
Træning.
Livskvalitet.
Samarbejde.

 
Tilsynet har gennemført interview med 9 ledere og 12 pårørende samt stikprøver af "Generelle oplysninger og
"Døgnrytmeplaner" vedrørende 12 borgere. Derudover har tilsynet foretaget observation af medarbejderes praksis i
16 afdelinger/huse samt dialog med borgere og medarbejdere i 16 afdelinger/huse.
 
STS+ konkluderer følgende på baggrund af tilsynsbesøgene: 

Alle 5 plejehjem har god kvalitet.
Plejehjemmenes kvalitet afspejler Nordfyns Kommunes kvalitetsstandarder og politikker på området.
Borgerne giver udtryk for, at de er tilfredse med at bo i plejehjemmene.
Pårørende overordnet set er tilfredse med plejehjemmenes kvalitet, og oplever, at borgerne trives og får den hjælp,
som de har behov for.
Alle plejehjem arbejder overordnet personcentreret og behovsbaseret.
Der i 3 plejehjem er eksempler på, at nogle medarbejdere ikke tager udgangspunkt i personcentret tilgang, når der
ydes hjælp støtte til nogle borgere.



STS+ har udarbejdet forslag til følgende kvalitetsløft:
 
Plejehjemmet Bryggergården:
Ledelsen kan med fordel have fokus på, at:

alle medarbejdere anvender en personcentreret, værdig og respektfuld tilgang i hjælpen til borgerne (Jr. temaerne
Kerneopgaven og Livskvalitet)

 
Plejehjemmet Søbo:
Ledelsen kan med fordel have fokus på:

At alle medarbejdere understøtter personcentreret og rehabiliterende tilgange i forbindelse med måltider (Jf. temaet
Kerneopgaven)

 
Plejehjemmet Kærgården:
Ledelsen kan med fordel have fokus på:

At alle medarbejdere anvender en personcentreret, værdig og respektfuld tilgang i hjælpen til borgerne (Jr. temaet
Kerneopgaven og Livskvalitet)
At drøfte magtbegrebet med medarbejderne (Jr. teamet Kerneopgaven)
At alle pårørende oplyses om, hvilken medarbejder de kan kontakte for eventuelle hverdagsspørgsmål (Jr. temaet
Samarbejde)

 
Plejehjemmene Møllehaven og Vesterbo:
STS+ bemærker, at tilsynsbesøgene ved Møllehaven og Vesterbo plejehjem ikke har givet anledning til forslag til
kvalitetsløft i 2024.
 
Plejehjemmene bruger tilsynets anbefaler i det fortsatte arbejde med borgeroplevet kvalitet.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens §§ 15 og 16.
Lov om Social Service § 151.
 

Beslutning på Social- og Sundhedsudvalget 2022-2025 03-06-2024
Taget til efterretning.

Beslutning på Økonomiudvalget 2022-2025 19-06-2024
Taget til efterretning.

Beslutning på Kommunalbestyrelsen 2022-2025 27-06-2024
Taget til efterretning.

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024
Orientering foretaget.

Supplerende sagsfremstilling
Forelægges til orientering for Seniorrådet.

Bilag

Samlet tilsynsrapport plejehjem NK 2024



Punkt 206: Eventuelt

S2024-237

Sagens kerne
Generel orientering.

Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.

Sagens baggrund
Generel orientering.
 

Tilsynsrapport, planlagt sundhedsfagligt tilsyn - Demens og antipsykotisk medicin, Kærgården Plejehjem

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Seniorrådet.

Lovgrundlag
Intet.

Aktuel beslutning på Seniorrådet 2022 - 2025 27-08-2024
Orientering foretaget.

Bilag

Tilsynsrapport - Kærgården plejehjem
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