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Punkt 1: Tidsplan

$2021-18720
Sagens kerne

Tidsplan for medet:

KI. 08.00 - Felles webinar - Topledelsens udfordring med mangel pa
09.00 arbejdskraft

OKgl' 1059'00 ) Fravaersrapportering 31. oktober 2022

II% 0009' 15- Evaluering af budgetprocessen for 2023

K1. 10.00 - Visiteringsgrundlag og principper for befordring i Nordfyns
10.30 Kommune

K. 10.30 - Politisk arbejdsgrundlag

11.15

K1 11.15 - . . o . .

11.30 Energiforsyningssituationen - Informationsmail fra KL
Kl1. 11.30 - . .

12.00 Orientering
Beslutning

Godkendt.




Punkt 2: Fzlles webinar kl. 8.00 - 9.00 - Topledelsens udfordring med
mangel pa arbejdskraft

S2022-37623
Sagens kerne

Webinar med emnet:

Topledelsens udfordring med mangel pé arbejdskraft.
Saet ord pa udfordringerne med arbejdskraftsmangel. Stil skarpt pa udvalgte, konkrete topledelsesmaessige udfordringer,
dilemmaer og muligheder i forhold til at handtere arbejdskraftsmanglen.

Indstilling

Sagens baggrund

Kommuner og regioner har en fzlles udfordring og stir derfor sammen i arbejdet for at rekruttere samt fremme og styrke
fastholdelse af medarbejdere og ledere. P4 dette webinar deles erfaringer med udfordringerne med arbejdskraftsmangel og
forskellige lasninger, muligheder og tilbud for at skabe det bedste grundlag for at tiltreekke og fastholde medarbejderne og
ledere.

Som topleder far du:

Nyeste viden om udfordringen for topledelsen med arbejdskraftsmangel pa det kommunale og regionale arbejdsmarked.
Indsigt i topledelsens dilemmaer i relation til hdndteringen af arbejdskraftsmangel.

Inspiration til hvordan du kan arbejde med lgsninger for at hdndtere arbejdskraftsmangel i din organisation.
Perspektiver pé samarbejde pé tvers af kommuner og regioner om at handtere udfordringen med arbejdskraftsmangel?

Program
8.00
Velkommen, Lars Bo Andersson, Chefkonsulent hos Djef

8.05
Praesentation af resultatet af spergeskemaundersggelse om topledelsen af den attraktive arbejdsplads, Marie Elisabeth
Andersen, Chefkonsulent hos Komponent

8.15
Lotte Bogh Andersen, Professor, Kronprins Frederiks center for offentlig ledelse:

e Hvad kraever det af topledelsen at handtere udfordringen med arbejdskraftsmangel?
e Hvad er de sarlige dilemmaer for topledelsen i arbejdet med at handtere udfordringen med arbejdskraftsmangel?

8.35
Lars Holte, Kommunaldirektor hos Haje-Taastrup Kommune, Perspektivering af udfordringen for topledelsen med at
handtere arbejdskraftsmangel?

¢ Hvad er de konkrete topledelsesmessige losninger og muligheder for at skabe det bedste grundlag for at handtere
arbejdskraftsmanglen?

e Hvordan samarbejdes der mest hensigtsmaessigt pa tveers af kommuner og regioner om at handtere udfordringen
med arbejdskraftsmangel?

8.45
Refleksioner fra "salen"

8.55
Tak for i dag og det videre arbejde, Marie Elisabeth Andersen, Chefkonsulent hos Komponent

Okonomiske oplysninger



Lovgrundlag

Beslutning

Temaet indgar i det videre arbejde med rekruttering og fastholdelse.



Punkt 3: Fravarsrapportering 31. oktober 2022 - Direktionen

S2022-38222
Sagens kerne
Fraveersstatistikken pr. 31. oktober 2022 er udarbejdet.

Indstilling

Det indstilles, at fravarsstatistikken dreftes.

Sagens baggrund

Sygefraveret de seneste 12 maneder ligger pa 5,6 % for Nordfyns Kommune pr. 31. oktober 2022. Dermed ligger
sygefraveret 0,5 procentpoint hgjere i forhold til 31. oktober 2021.

Det registrerede fraver svarer til ca. 98,3 fraversarsverk for Nordfyns Kommune.

IAntal syge- Andel Estimeret
Sygefravaers- uden .
fraversdage lonudgift ved
Fraveersrapport  [procent o sygefravaer
pr. arsvaerk || sygefraver
[pr. 1 procent
31.
oktober 2022 Seneste 12 I;Srrlge Seneste Seneste Seneste
imdr. 12 mdr. 12 mdr. 12 mdr.
mdr.
Maltal 4,3 % 11,2 dage 33,0 %
HovedMED 5,6 % 5,1 % 14,1 dage 25,8 % 47.870.366 kr.
Seneste 12 maneder: 1 november 2021 - 31. oktober 2022
Forrige 12 maneder: 1. november 2020 - 31. oktober 2021
Sygefraveers %  [Sygefravaers %

Sygefraveer i %

OmradeMED Mal Sencste 12 mdr. oktober méned |oktober maned
2022 2021

Social og Arbejdsmarked 5,8 7,8 8,5 9,4

Born og Unge 3,5 [4,8 4,5 5,3

Teknik, Erhverv og Kultur 3,3 (3,3 4.3 4.1

Radhusene 3,0 2,9 3,7 3,2

For OmradeMED Social og Arbejdsmarked er sygefraversprocenten lavere, nar man sammenholder oktober méaned 2022

med oktober méned 2021.

For OmradeMED Bern og Unge er sygefravarsprocenten for oktober méned 2022 lavere sammenholdt med oktober

maned 2021.

For OmradeMED Teknik, Erhverv og Kultur er sygefraversprocenten for oktober maned 2022 hgjere sammenholdt med

oktober maned 2021.

For OmradeMed Radhusene er sygefravarsprocenten for oktober méned 2022 hgjere sammenholdt med oktober méned

2021.

Okonomiske oplysninger




De estimerede lenudgifter udbetalt i forbindelse med sygefravaer de seneste 12 méneder udger ca. 47,9 mio. kr. for
Nordfyns Kommunes personale.

Belabet er beregnet med udgangspunkt i den gennemsnitlige timelen for den organisatoriske enhed gange de faktuelle
fraveerstimer.

Der er ikke medtaget udgifter til aflonning af vikarer.

Lovgrundlag

Beslutning

Pé flere af omraderne er fraveeret 1 2022 lavere end 1 2021.

Der laves en sarskilt analyse i forhold til sygefravaret pa Social- og Sundhedsomradet, og resultatet heraf vil indga i det
videre arbejde med sygefravaersopfelgning.

Der laves en tet opfelgning af direkteren pa sygefraveeret inden for Teknik, Erhverv og Kultur omrédet og processen blev
droftet.

Bilag

Fraversrapport - Overblik pr. 31. oktober 2022

Fraversrapport - Omrade-MED Teknik, Erhverv og Kultur pr. 31. oktober 2022
Fraveersrapport - Omrade-MED Social og Arbejdsmarked pr. 31. oktober 2022
Fravaersrapport - Omrade-MED Radhusene pr. 31. oktober 2022
Fraversrapport - Omrade-MED Boarn og Unge pr. 31. oktober 2022

Fraveaersrapport - Hoved-MED pr. 31. oktober 2022



Punkt 4: Evaluering af budgetprocessen for 2023

S2022-38710

Sagens kerne

Budgettet er vedtaget i Kommunalbestyrelsen og der evalueres pé processen.

Indstilling

Det indstilles, at direktionen drefter evalueringen af Budget 2023.

Sagens baggrund

Som afslutning pd budgetprocesen, s skal der ske evaluering af processen.

Direktionen drefter input til evalueringen af budgetprocessen for 2023 med udgangspunkt i de udarbejdede spergsmal til
evalueringen.

Okonomiske oplysninger

Lovgrundlag
Beslutning

Direktionen dreftede evalueringen af budgetprocessen for 2023. Der er et enske om at processen for 2024 indeholder
folgende elementer:

¢ 18. januar en administrativ proces, hvor der arbejdes med budgetbalance.

e 22. februar en politisk proces med budgettet som tema. Principper og temaer for budgetstrategien. Emner til at
knaekke principper for ubalance. Indteenke evt. et indspark fra Arne Ullum, NB @konomi.

¢ 30. marts - forarsseminar for Kommunalbestyrelsen.

¢ Rammeudmelding i april méned.

¢ Falles made om budgettet i maj méned for politikerne for at have fokus pa de faelles prioriteringer.

Den grenne omstillingsproces bar indga som en aktiv del af hele budgetprocessen.

Masterplanen for Social- og Sundhedsomradet indeholder

e 31. januar - proces omkring masterplan i Social og Sundhed omkring sundhedsomradet.
e marts maned - proces omkring masterplan i Social og Sundhed omkring handicapomradet.

Der ber udarbejdes nogle faktaark omkring budgettet idag med henblik pa at kunne arbejde med en senkning af de
udmeldte rammer. Hvad kraver det at skabe et budget i balance. Lave fortellingen om de kommende ars udfordringer.

Der skal arbejdes med prioriteringer ind i budgetprocessen og der skal skabes processer, der pa en bedre made tilgodeser
prioriteringer og skaber falles og tvaeergdende prioriteringer.

Der skal ses ind i omréader, hvor der skal arbejdes med analyser.

Bilag

Evaluering af budgetprocessen for 2023



Punkt 5: Visiteringsgrundlag og principper for befordring i Nordfyns
Kommune

S2022-38748
Sagens kerne

Nordfyns Kommunes visiteringsgrundlag og principper for befordring er fastsat tilbage 1 2013, og der er behov for at
genbesgge principperne.

Indstilling

Det indstilles, at direktionen drefter principperne for befordring.

Sagens baggrund

Nordfyns Kommunes arbejde med befordringsomradet

Hen over sommeren 2013 gennemferte Nordfyns Kommune i samarbejde med Deloitte en analyse af kommunens

befordring af visiterede borgere. Analysen kortlagde omkostningsniveauet i de forskellige karselsordninger samt
visitationspraksis og serviceniveauer.

I Nordfyns Kommune er der mange befordringsordninger fordelt pa de enkelte fagomrader - sdsom legekersel, karsel for
sveert bevaegelseshaemmede, skolebuskersel og karsel til specialundervisning. Tidligere har omraderne veret administreret
under det enkelte fagomréde, men fremover koordineres omrédet blandt andet gennem visiteringsgrundlaget og
servicekataloget, som dette dokument er forste udkast til.

Pa baggrund af foranalysen har Nordfyns Kommune indarbejdet besparelser pé 2,3 mio. kr. i budget 2014 og 3,3 mio. kr. i
budget 2015 samt de efterfolgende ar.

I forleengelse af foranalysen atholdt Nordfyns Kommune i november 2013 en intern seminardag med droftelser af,
hvordan kommunen i fremtiden skal udvikle, administrere og styre befordringsomréadet. | seminaret deltog ca. 35 ledere

og medarbejdere med ansvar for befordring.

I den forbindelse blev der udarbejdet forslag til en ny vision og forslag til nye skriftlige visitationsstandarder indenfor alle
befordringsomraderne savel indenfor bern og unge omradet som for hele voksenomradet.

Sadan var hovedkonklusionerne i Deloitte rapporten

Et hejt omkostningsniveau pa nesten 24 mio. kr. i 2012

Nordfyns Kommune havde samlede udgifter til borgerbefordring pé lige knap 23,9 mio. kr. i 2012. Der hjemtages
refusion pa disse udgifter svarende til cirka 2 mio. kr. arligt. Der er tale om et storre forbrug end i andre kommuner,
Deloitte har kendskab til (malt per indbygger). Analysen viste ogsa, at omkostninger pa tre ar er steget med cirka 10%,
serligt inden for kersel af bern til specialundervisning.

Begranset koordinering pé tvears

Handtering af befordring foregar i de fleste tilfeelde i afdelingerne med ansvaret for den primerydelse, som borgerne
befordres til. I forhold til befordring er der i kommunen en meget decentral praksis. Ogsé mere decentral end Deloitte har
oplevet i nogen anden kommune pé befordringsomradet. Som felge heraf er der en relativ lav grad af koordinering, hvad
angér befordring i kommunen - bade i forhold til mulig samkersel grupper imellem og i forhold til udbud af befordringen.
Der er ingen central funktion, der varetager koordinering af befordring i kommunen. Sarligt samkersel af bern til almen
skole og specialklasser vil vere relevant.

Begraenset anvendelse af skriftlige visitationsstandarder

Pé flere omrader er der ikke skriftliggjort specifikke retningslinjer for, hvordan der visiteres, herunder specifikke
beskrivelser af, hvem der er berettiget til befordring. Deloitte oplever, at manglen pa tydelige retningslinjer gor det svaert
for medarbejderne at forvalte ordningerne stramt. P4 det almene skoleomrade ses dog serligt en stram og effektiv styring
af befordringen.

Hojt serviceniveau i mange ordninger




I en reekke ordninger tilbyder Nordfyns Kommune et hgjere serviceniveau end det minimumlovgivningen foreskriver. Det
gor sig iser geldende vedrerende befordring til aktivitetscentre og beskeaftigelsestilbud.

Forskelligartet brug af trafikselskab

Nordfyns Kommune bruger FynBus i en del ordninger. I lobet af 2012 er der flere ordninger, hvori kommunen er géet
over til at bruge FynBus. OQget samarbejde med FynBus bliver i stigende grad relevant grundet FynBus' nylige overtagelse
af den siddende patientbefordring pa Fyn (og fra 2014 ogséd Odense Kommunes befordring), hvilket medferer synergi i
befordringen sével som i forhold til administrationen. Forhold, der alt andet lige vil medfere, at kommunen kan opna
lavere priser ved at anvende FynBus.

Som en del af foranalysen anbefalede Deloitte folgende fokusomrdder i det videre arbejde.

Gennemfore koordineret udbud og ansattelse af kerselskoordinator
Nordfyns Kommune ber arbejde frem mod et koordineret udbud af hele kommunens befordring. Deloitte anbefaler et
pakkeopdelt udbud med mulighed for kombinationsrabatter, hvis en enkelt byder vinder én eller flere pakker.

Deloitte anbefaler, at Nordfyns Kommune samler de relevante udbud hos Fynbus. Anvendelsen af Fynbus i forbindelse
med udbud og drift af befordring kan medvirke til bedre driftsekonomi pa grund af FynBus' kerselsvolumen og
specialiserede kompetencer i forhold til udbud af befordring.

Sammen med det koordinerede udbud anbefales det, at der etableres en kersels-koordinatorfunktion. Funktionen, der er en
deltidsstilling, skal sikre overblik, samarbejde og ensartethed i forhold til kommunens visitation, serviceniveauer,
kerselsplanleegning, udbud og styring.

Revurdere serviceadgang og serviceniveau
For at indfri de anskueliggjorte potentialer vil Nordfyns Kommune skulle arbejde med bade serviceadgang/visitation og
serviceniveau i mange af ordningerne.

Afdekke mulighed for at anvende ekstrerne institutioners befordringsordninger
Ved brug af eksterne institutioner ber det undersgges, om det vil vaere mere optimalt at anvende de eksterne institutioners
befordringsordninger.

Skriftelige visitations- og servicestandarder
For at sikre en ensartet og preecis visitation og undga, at der sker en glidning i denne, ber retningslinjer og procedurer for
visitationen vere skriftlige.

Etablere solidt datagrundlag og sammenheng mellem visitation og budgetansvar

For at understatte omradets styring anbefales det at etablere et mere solidt og ensartet datagrundlag vedrerende udgifter
og aktiviteter. Samtidig ber budgetansvaret placeres sammen med visitationsopgaven, hvilket ikke er praksis pé alle
omrader i Nordfyns Kommune.

Okonomiske oplysninger

Lovgrundlag

Beslutning

Befordringsomradet og visitationspraksis indstilles til at vere et af analysetemaerne i forbindelse med den kommende
budgetproces for budget 2024.

Heri ber indgéa en revurdering i forhold til incitamentsstrukturerne omkring kersel.

Bilag

Publikation vedr. befordring af borgere i Nordfyns Kommune - version 3



Punkt 6: Politisk arbejdsgrundlag

S2022-35472

Sagens kerne

Planlaegning af den videre proces med udarbejdelse af politisk arbejdsgrundlag.

Indstilling

Direktionen drefter og kvalificerer proces for udarbejdelse og godkendelse af politisk arbejdsgrundlag.
Sagens baggrund

Pé baggrund af Direktionens dreftelser d. 9. november omkring proces for udarbejdelse og godkendelse af politisk
arbejdsgrundlag, har Strategi og Politik udarbejdet folgende:

Administrativt opleg til Politisk arbejdsgrundlag (se bilag)

Drejebog for de politiske udvalgsmeder, hvor det politiske arbejdsgrundlag skal dreftes (se bilag)
Preesentationsmateriale til de politiske udvalgsmeder, hvor det politiske arbejdsgrundlag skal dreftes (se bilag)
Sarskilt dokument med processen for udarbejdelse og godkendelse af politisk arbejdsgrundlag (se bilag)

e o o o

P& medet kvalificerer Direktionen udkastet til proces og bilagte materialer.

Direktionen drefter hvilke sarlige processer der evt. skal laves til medet i det tvaergdende udvalg med gruppe- og
udvalgsformand.

Organisationskonsulent Ditte Clément deltager under punktet.
Okonomiske oplysninger

Sagen har ikke veret forelagt @konomi og Len.
Lovgrundlag

Intet.

Beslutning

Direktionen kvalificerede det udarbejdede materiale omkring arbejdsgrundlaget og processen.

Det politiske arbejdsgrundlag konkretiserer Visionen inkl. de udfordringer, som der skal findes lgsninger til og adresserer
det "gode liv", som gerne vil opnds. Retenke overskriften "fra vision til handtering af udfordringer"”, sé det bliver
positivt. P4 medet for udvalgs- og gruppeformand d. 14. december prasenteres processen.

Det vurderes, at der er behov for at ga mere fra vision til handling og tilfeje politiske ambitioner i forhold til hvad man
gerne vil og hvilke pejlemarker, der arbejdes med ift. den politiske retning.

Hver direktor leverer fem linjer som oplaeg/pejlemerker til droftelser i fagudvalgene i januar og februar.
Disse opleg fremsendes til Ditte - Deadline 1. december 2022.

Materialet genbesgges pa direktionsmedet den 7. december inden det dreftes i fagudvalgene.

Organisationskonsulent Ditte Clement deltog i punktets behandling.
Bilag

Politisk arbejdsgrundlag - proces for udarbejdelse og godkendelse
Administrativt opleeg til politisk arbejdsgrundlag
Prasentationsmateriale til kvalificering af politisk arbejdsgrundlag i politiske udvalg

Drejebog for politisk arbejdsgrundlag i de politiske udvalg



Punkt 7: Energiforsyningssituationen - informationsmail fra KL

S2021-18720
Sagens kerne
Forelaegges til droftelse:

¢ Informationsmail om energiforsyningssituationen nr. 6 fra KL.

Beslutning
Direktionen har ikke yderligere i forhold til den udsendte status fra KL.
Bilag

Energiforsyningsmail nr. 6_



Punkt 8: Orientering

$2021-18720
Sagens kerne

Forelagges til orientering:

¢ Droftelse af input til Strategisk Chefforum den 30. november.
e Evaluering af Lederforumseminaret.

Beslutning

Orientering foretaget.
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